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WPi - zur psychischen Gefahrdungsbeurteilung und
zur Ermittlung der Leistungsfahigkeit Ihrer Mitarbeiter

Ihre Losung fur die Umsetzung der gesetzlichen Vorgaben!

schnell. effizient. glinstig.




DER

HINTERGRUND + Allein die direkten Krankheitskosten fUr psychische Erkrankun-

gen betragen knapp 16 Milliarden Euro pro Jahr.
ausgewahlte fakten (Quelle: Bundesanstalt fir Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin, 2011)
im Uberblick

- Die Produktionsausfallkosten und die ausgefallene Bruttowert-
schopfung durch psychische Erkrankungen und Verhaltenssto-
rungen betrugen 2014 ca. 21,4 Mrd. €. (Quelle: Sicherheit und Gesund-
heit bei der Arbeit 2014, Bundesministerium fir Arbeit & Soziales / Bundesanstalt

far Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin)

« Im Jahr 2014 entfallen 79 Mio. Arbeitsunfahigkeitstage (von ge-
samt 543 Mio.) auf psychische Erkrankungen und Verhaltens-
stérungen. Ausgehend von 2001 mit 33,6 Mio. Arbeitsunfahig-
keitstagen bedeutet dies eine Steigerung von uber 230 % in 13
Jahren. Psychische Erkrankungen sind auBerdem die haufigste
Ursache fUr Frihberentungen. (Quelle: Sicherheit und Gesundheit bei der
Arbeit 2014, Bundesministerium fir Arbeit & Soziales / Bundesanstalt ftr Ar-

beitsschutz und Arbeitsmedizin)

« Im September 2013 erganzt der Gesetzgeber das Arbeitsschutz-
gesetz die psychische Gesundheit als weiteres ,Schutzziel” -
d.h. dieser Schutz ist aktiv zu gestalten und dieser Prozess zu
dokumentieren.

+ Der ,Pflicht"-Teil des WPi unterstitzt die Umsetzung der gesetz-
lichen Vorgaben durch Bereitstellung eines Prozesshandbuches
und der dort notwendigen Analytik fur die Ermittlung und Be-
wertung der psychischen Belastungsfaktoren und der regelma-
Bigen Wirksamkeitskontrolle und Aktualisierung.

« Ergebnis: Mit vollstandiger Bearbeitung der Unterlagen des WPi-
.Pflicht”-Teils und der Umsetzung der erkannten MaBnahmen
hat das Unternehmen den ,Ordner im Regal”, um bestmdglich
auf die seit 2015 verstarkten Kontrollen von Gewerbeaufsichts-
amt und Berufsgenossenschaft vorbereitet zu sein.




IHRE VERPFLICHTUNG

veranderte gesetzliche verpflichtungen
des arbeitgebers

It. arbeitsschutzgesetz

Im September 2013 wurde durch den Gesetzgeber der
Paragraph 4 des Arbeitsschutzgesetzes wie folgt erganzt:

Die Arbeit ist so zu gestalten, dass eine Gefahrdung fiir das Leben sowie die physische und
die psychische Gesundheit moéglichst vermieden und die verbleibende Gefahrdung moglichst
gering gehalten wird.

Dies bedeutet zusatzliche Pflichten im Rahmen der sog. psychischen Gefahrdungsbeurteilung:
« Analyse & Auswertung

« Ableitung und Umsetzung von MaBnahmen
+ Wirksamkeitskontrolle

- RegelmaBiges Monitoring und Dokumentation

DIE ANFORDERUNGEN AN IHR UNTERNEHMEN
die schritte im liberblick
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IHRE LOSUNG:

DER
.PFLICHT"-TEIL /
KUR"-TEIL

DES WPI

unser ansatz:
prozess +
analytik +
auswertung =
ergebnis

Der WPi besteht aus zwei Teilen: der ,Pflicht” und der ,Kar”. Mit der
.Pflicht” sichern Sie sich in Bezug auf die neuen Anforderungen
im Arbeitsschutzgesetz ab. Mit der ,Kur” erhalten Sie wertvolle
Informationen und praktische Ansatzpunkte in Bezug auf:

- Leistungsfahigkeit der Mitarbeiterinnen

- Kindigungsabsicht

« Auspragung des Prasentismus (Mitarbeiterinnen, die zur Arbeit
gehen, obwohl sie krank oder eingeschrankt leistungsfahig
sind)

+ Mitarbeiterzufriedenheit und Bindung an das Unternehmen

« Qualitat der Fihrungskompetenzen lhrer Fihrungskrafte

Der WPi besteht aus drei Elementen
« Prozesshandbuch (zur Begleitung/Umsetzung der o.g. Schritte)

- Analytik (einfache & schnelle elektronische Erhebung der rele-
vanten Daten)

- Auswertung (Ubersichtliche Auswertung zur schnellen Erken-
nung & Ableitung von MaBnahmen)

Zur Erfullung der gesetzlich vorgeschriebenen Wirksamkeitskon-
trolle wird die Analytik des WPi mit entsprechendem Zeitversatz
erneut eingesetzt - das Fortschreiben des Prozesshandbuchs er-
fullt die Dokumentationspflicht.

Der ,Pflichtteil” des WPi unterstitzt Sie optimal bei der Erflllung
Ihrer gesetzlichen Verpflichtungen im Rahmen der psychischen
Gefahrdungsbeurteilung.

WPI ..PFLICHTTEIL": PROZESSHANDBUCH

Um Sie bei der Umsetzung der gesetzlichen Pflichten bestmdglich zu unterstitzen,
stellen wir lhnen ein entsprechendes Prozesshandbuch zur Verfigung. Hier werden
Sie Schritt fur Schritt durch den gesamten Prozess geleitet, um am Ende dann den
.Ordner” im Regal und die psychische Gefahrdungsbeurteilung umgesetzt zu haben.
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WPI: DIE ANALYTIK

FUr den WPi stellen wir lnnen einen elektronischen Fragebogen (via Internet) zur Verfigung

+ Zugang Uber einen ,Code" je zu erfassender Unit (zu analysierender Bereich gemaB Aufteilung
nach ArbSchG Paragraph 5 / Absatz 2) - d.h. keine Erfassung persénlicher Daten!

- 18 Fragen mit je zwei Bewertungsskalen fur die zeitliche Betrachtung und die Belastung

+ 4 weitere Fragen mit Bewertungsskalen zur ,Haufigkeit”

Ich kenne meine Kompetenzen und Verantwortlichkeiten.

Zeitliche Betrachtung Belastung
von [1] zu keinem Zeitpunkt von [1] belastet mich nicht
bis [10] die ganze Zeit bis [5] belastet mich sehr
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 2 3 4 s
(]

WPI: DIE AUSWERTUNG

Die Auswertung erfolgt nach Erfassung und Bearbeitung aller Daten.

« Kompakte Auswertung der Belastung aller Abteilungen
- elektronisch zur Verfligung gestellt - ideal zur Integration in Ihr Prozesshandbuch

- Grundlage fur die Ableitung von MaBnahmen
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Meine Arbeit ist so abwechslungsreich, wie ich es
mir wiinsche.

Ich habe alle Informationen in genau dem Umfang
und der Qualitat, um meine Arbeit richtig zu

Ich kenne meine Kompetenzen und
Verantwortlichkeiten.

Ich habe alle Qualifikationen und Fshigkeiten, um
meine Arbeit gut zu machen.
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Unterschiedliche Auswertungen erlauben Ihnen u.a. den Vergleich zwischen verschiedenen Berei-
chen um so gezielt MaBnahmen zu konzipieren und hierbei auch auf ,best practice” im Unternehmen
zuruck zu greifen.

www.wpi-quickcheck.de



IHR ZUSATZNUTZEN FUR IHR UNTERNEHMERCOCKPIT:

WPI .KUR"

zusatzliche merkmale zur betrachtung

des workperformance potenzials
inrer mitarbeiter

ihr hauptnutzen

gesetzlichen Vorgaben

» Einfache Dokumentation

- Vollstandige Lésung:

Mit der ,Kir" erhalten Sie Hinweise zu Leistungsfahigkeit und

-bereitschaft lhrer Mitarbeiterinnen - und damit wichtige Infor-
mationen wie sich Unternehmens- und Fuhrungskultur auswirken
und inwieweit MaBnahmen aus Personal- und Organisationsent-
wicklung auch wirklich ,greifen”.

Sie erfahren, wie viele Mitarbeiterinnen mit dem Gedanken spielen,
das Unternehmen zu wechseln. Sie bekommen Erkenntnisse, wie
zufrieden Ihre Mitarbeiterinnen insgesamt sind und wie weit lhre
Mitarbeiterlnnen sich an Ihr Unternehmen gebunden fihlen.

Diese wertvollen Informationen helfen lhnen, in Zeiten des Fach-
kraftemangels Auskunft Uber lhre Unternehmensattraktivitat zu
erhalten und diese gezielt zu steigern.

Ebenso bekommen Sie Einblick in die Performance Ihrer Fihrungs-
krafte und erfahren, wie viele Mitarbeiterlnnen trotz Leistungsein-
schrankung und Krankheit zur Arbeit gehen - dies ist zum einen
eine schlummernde Dunkelziffer an Erkrankungspotenzial fur die
Zukunft als auch ein groBer Verursacher von Krankheitskosten.

IHRE VORTEILE IM UBERBLICK

ihr zusatznutzen

+ Einfache Begleitung zur Umsetzung der + Schnell und einfach den aktuellen Stand des

WorkPerformance Potenzials” erfassen

- Einfache & bedienerfreundliche Analytik - Wirkung aus Unternehmenskultur & -fuhrung

- Einfache Einhaltung des persoénlichen sichtbar machen

Datenschutzes der Mitarbeiterlnnen + Wirksamkeit von PE / OE - Projekten beurteilen

« Employer branding

 Unterstltzung & Controlling des betrieblichen

Prozess + Analytik + Auswertung Gesundheitsmanagements




BEISPIELHAFTER
PROJEKTABLAUF

vorbereitung mit ihnen
« Klarung Verantwortlichkeiten und Ansprech-
partner

« Klarung Projektablauf und Grobzeitplan mit
allen Beteiligten

+ Klarung Datenschutz / Datenverwendung

« Vorbereitung, Konzeption & Unterstutzung
des internen Marketings und der notwendi-
gen Infodokumente fir alle Beteiligten

bestandsaufnahme

« Erhebung und Auswertung vorhandener be-
trieblicher Daten wie Krankenstand, Fehlzei-
ten, Fluktuation, Qualitatsindikatoren, usw.

- Auswertung bestehender Ruckmeldungen

von Fuhrungskraften und Mitarbeitern, bspw.

aus Mitarbeitergesprachen

einteilung der messbereiche
- Analyse von Organigramm und Unterneh-
mensstruktur

« Einteilung in zu messende Bereiche / Teams
/ Abteilungen

- Planung der jeweiligen Befragungszeitfens-
ter

ermittlung der belastungs-

faktoren
- Aufsetzen des elektronischen Fragebogens

« Versand von Kurzinformationen und der ano-
nymisierten Zugangscodes

+ Erhebung der Daten im Befragungszeitfens-
ter (bspw. 4 Wochen)

auswertung der daten
- Aufbereitung und Auswertung der erhobe-
nen Daten

« Erzeugung der Diagramme und Visualisie-
rung bspw. in Powerpoint

« Vorbereitung, Durchfihrung & Nachberei-
tung von Auswertungsworkshops mit den
vereinbarten Ansprechpartnern

entwicklung von ma3nahmen

- Erarbeitung von abzuleitenden MaBnahmen
» Aufsetzen des Umsetzungsplans

« Prasentation von Ergebnissen und MaBnah-
menplanen vor Verantwortlichen

umsetzung von maB3nahmen

- Erstellung Projektplan mit MaBnahmen

« Umsetzung der MaBnahmen mit internen
und/oder externen Experten

« Auswertung von direkten Feedbacks aus den
MaBnahmen

wirksamkeitskontrolle
(frilhestens nach 9-12 monaten)

« Auswertung vorliegender betrieblicher Kenn-
zahlen auf Veranderungen

+ Konzeption, Vorbereitung, Durchfihrung und
Auswertung der Folgebefragung

www.wpi-quickcheck.de



IHR NACHSTER SCHRITT
vereinbaren sie einen termin mit uns!

Wir freuen uns auf Ihren Anruf oder Ihre eMail !

Anja Wilhelm - +49 179 7955 506 - anja.wilhelm@workperformanceindicator.com
Stefan Lapenat - +49 175 2467 195 - stefan.lapenat@workperformanceindicator.com

Soul @ Work - Award

Den Soul@Work Award bekommen Unternehmen und Personen fur das gute Beispiel,

das sie durch MaBnahmen zur Pravention von psychischen Erkrankungen am Arbeitsplatz
geben.

In der Kategorie “Innovatives Tool zur Pravention von psychischen Erkrankungen am
Arbeitsplatz” wurde im Marz 2014 der WorkPerformance indicator WPi fur seine

einfache & klare Methodik und Herangehensweise ausgezeichnet.

Der WorkPerformance indicator ist ein Produkt

des HRperformance Instituts.

+49 761 6125 2010
kontakt@hr-performance-institut.de WippertstraBe 8

www.hr-performance-institut.de 79100 Freiburg im Breisgau

—
SOUL@WORK|
\ Award ]

Stark wie Bambus
Die Initiative zur Prévention von psychischen
Erkrankungen am Arbeitsplatz




